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ABSTRAK 

VITA NOVIYANA. 2019. Perana Pengawasan Dalam Meningkatkan Efektifitas 

Kerja Karyawan (UD. DIANA Kertasada Kecamatan Kalianget). Skripsi, 

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Wiraraja 

Sumenep. Program Studi Pembimbing Drs. Ec. Bambang Hermanto, MM.,MH. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui peranan Perana Pengawasan 

Dalam Meningkatkan Efektifitas Kerja Karyawan (UD. DIANA Kertasada 

Kecamatan Kalianget). 

Jenis penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian 

kualitatif dengan metode Purposive Sampling. Teknik pengumpulan data pada 

penelitian ini menggunakan teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Sumber data pada penelitian ini bersifat primer dan sekunder. Teknik analisis data 

yang digunakan yaitu reduksi data, sajian data, dan penarikan kesimpulan. Objek 

dalam penelitian ini di UD. DIANA Kertasada Kecamatan Kalianget. 

Berdasarkan hasil penelitian adalah peranan pengawasan Dalam 

Meningkatkan Efektifitas Kerja Karyawan (UD. DIANA Kertasada Kecamatan 

Kalianget) sangatlah penting. Karena pengawasan dapat meningkatkan efektivitas 

kerja, dengan adanya pengawasan dapat di ketahui pencapaian kerja para 

karyawan dengan demikian dapat di ketahui tingkat kinerja dan produktivitas agar 

dapat di pertahankan untuk tingkatkan. Dengan adanya pengawasan dapat di 

ketahui juga apakah pelaksanaan kegiatan ini suda sesuai. Pengawasan yang di 

lakukan oleh pemimpin masih kurang di terapkan. Sehingga pengawasan yang 

dilakukan masih kurang maksimal. Pemimpin harus dapat mengawasi semua 

karyawan agar tidak dapat terjadi hambatan kepada karyawannya. Sehingga 

karyawannya kurang memahami pengawasan yang diterpakan di UD. DIANA 

Kertasada Kecamatan Kalianget. 
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ABSTRACT 

VITA NOVIYANA. 2019. Role of Supervision in Improving Employee Work 

Effectiveness (UD. DIANA Kertasada Kalianget District). Thesis, Management 

Study Program, Faculty of Economics and Business, Wiraraja University 

Sumenep. Management Study Program. Advisor Drs. Ec. Bambang Hermanto, 

MM., MH. 

 This research was conducted to find out the role of Surveillance Perana 

in Improving Employee Work Effectiveness (UD. DIANA KertasadaKalianget 

District). 

 The type of research used in this study is qualitative research with 

purposive sampling method. Data collection techniques in this study used 

interview, observation, and documentation techniques. The data sources in this 

study are primary and secondary. Data analysis techniques used are data 

reduction, data presentation, and conclusion. The object in this study at 

UD.DIANA KertasadaKalianget District. 

 Based on the results of the study is the role of supervision in Improving 

Employee Work Effectiveness (UD. DIANA KertasadaKalianget District) is very 

important. Because supervision can increase the effectiveness of work, with the 

supervision can be known the achievement of work of employees thus can be 

known the level of performance and productivity so that it can be maintained to 

improve. With the presence of supervision, it can also be known whether the 

implementation of this activity is appropriate. Supervision carried out by leaders 

is still not implemented. So that the supervision carried out is still not optimal. 

The leader must be able to oversee all employees so that obstacles cannot occur 

to his employees. So that the employees do not understand the supervision that is 

applied at UD. DIANA KertasadaKalianget District 
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