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 Pendapatan merupakan jumlah uang yang diterima oleh pedagang dari 

aktivitasnya, kebanyakan dari penjualan produk atau jasa yang disediakan oleh 

pedagang  kepada konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

perspektif pendapatan pedagang muslim dan pedagang nonmuslim, Untuk dapat 

bertahan dan berkembang, pengelolah bisnis penjualan alat elektronik di tuntut 

untuk mampu menciptaankan keunggulan bersaing atas harga, pelayanan, 

dankualitas produk dalam upaya memuaskan pelanggan dan menghadapi 

persaingan dalam bisnis ini, Salah satu faktor yang bisa mempengaruhi 

pendapatan yaitu modal. Modal merupakan salah satu faktor penting dalam suatu 

produksi,  dimana konsumen muslim lebih mencari toko elektronik dengan 

penjual muslim juga, sedangkan konsumenep non muslim lebih mencari toko 

elektronikn dengan penjual non musli juga,sehingga dari segi pendapatan tidak 

mencangkup semua kalangan konsumenep baik konsumen muslim maupun non 

muslim.  

Penelitian ini dilakukan terhadap toko elektronik yang ada kabupaten 

Sumenep. Teknik yang dilakukan dalam melalukan penelitian dengan cara 

wawancara dan observasi langsung ke tempat objek.Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif deskriptif. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwamodal awal dapat mempengaruhi 

pendapatan yang dihasil oleh pedagang, namun tidak hanya modal awal yang 

dapat mempengaruhi tetapi tetapi tambahan modal juga sangat penting dalam 

menunjang perkembangan usaha yang nantinya kana menambah pendapatan. 

pelayanan dan kualitas produk sangat menunjang hasil pendapatan yang akan di 

hasilkan oleh pemilik toko.. Bagi sebagian muslim, berdagang merupakan salah 

satu alternative untuk bekerja di sector informal yang dapat menampung banyak 

tenaga kerja, tujuan berdagang tentu untuk menghasilkan keuntungan dan untuk 

menambah pendapatan demi untuk meningkatkan kualitas kehidupan keluarga. 
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Revenue is the amount of money received by traders from their activities, mostly from 

the sale of products or services provided by traders to consumers. This study aims to 

analyze the perspectives of income of Muslim traders and non-Muslim traders. 

       This research was carried out on an electronic shop in Sumenep district. The 

technique used in conducting research is by interviewing and observing directly to the 

object. This study uses desckriptive qualitative methods. 

       The results of this study indicate that the initial capital can affect the income 

generated by traders, but not only the initial capital that can affect but but additional 

capital is also very important in supporting business development which will later 

increase revenue. service and product quality greatly support the revenue that will be 

generated by the shop owner. 
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