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INTISARI 
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Audit manajemen merupakan evaluasi terhadap efektivitas dan efisiensi 
operasi perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah audit 
manajemen dalam proses produksi pada PDAM Sumenep telah berjalan dengan 
efektif dan efisien. berdasarkan tujuan dari pelaksanaan audit, maka lingkup 
manajemen audit yang akan dilakukan berupa audit mengenai sistem produksi dan 
operasi yang dijalankan. 

Penelitian ini termasuk dalam penelitian  kualitatif. Sumber data yang 
digunakan dalam penelitian ini yaitu Data primer, Data primer merupakan  data 
yang diperoleh dari penelitian secara langsung pada objek yang sedang diteliti 
dimana dalam hal ini adalah PDAM Sumenep. Teknik pengumpulan data untuk 
penelitian ini dilakukan dengan menggunakan teknik Studi Pustaka dan studi 
lapangan berupa wawancara, dokumentasi, dan kuesioner. Teknik analisis data 
yang digunakan adalah deskriptif kualitatif, yaitu analisis data dengan cara 
membandingkan antara teori dengan kenyataan yang ada pada perusahaan. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakuakan peneliti audit manajemen 
dalam proses produksi telah berjalan efektif dan efisien. hal ini terjadi karena 
bagian produksi menindaklanjuti hasil rekomendasi dari auditor. Evaluasi ruang 
lingkup audit manajemen produksi perusahaan telah berjalan efektif dan efisien. 
Namun masih terdapat kelemahan-kelemahan diantaranya tidak sesuainya jadwal 
produksi dan realisasinya dikarenakan dalam menjalankan proses produksi masih 
sangat bergantung pada aliran listrik dari PLN dan tidak adanya prosedur tertulis 
mengenai pengendalian bahan baku dan pengendalian perawatan peralatan dan 
fasilitas produksi perusahaan. 
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