ABSTRAK

MOHAMMAD SYAKRONI. 2019. Menguak Kepatuhan Wajib Pajak
dalamPemungutan PPh 23 atas Sewa (Studi Kasus Pada Kpp Pratama

Pamekasan). Skripsi : Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Wiraraja. Pembimbing : Norsain.,SE.,M.Ak

Pajak merupakan salah satu sumber penerimaan negara yang diharapkan
dapat mengurangi ketergantungan negara kita terhadap hutang luar negeri. Sektor
pajak dianggap pilihan yang paling tepat karena jumlahnya relatif stabil dan
masyarakat dapat berpartisipasi secara aktif dalam pembiayaan pembangunan.
Pajak Penghasilan merupakan salah satu penopang utama dalam penerimaan
pajak, Salah satu pajak penghasilan tersebut adalah PPh Pasal 23. Usaha rental
mobil termasuk pada PPh 23 tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
tingkat kepatuhan wajib pajak pada pemilik usaha rental mobil sebagai objek
pajak PPh 23.

Jenis penelitian ini penelitian kualitatif yang menggunakan data primer
seperti wawancara, dengan informan. Teknik pengumpulan datadilakukan
menggunakan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Uji keabsahan data
menggunakan Trianggulasi data. Sedangkan alat analisis data yang digunakan
melalui reduksi, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Penelitian ini
dilakukan pada KPP Pratama Pamekasan dimana penulis menggunakan studi
kasus terhadap penyelesaian skripsi ini.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa
kepatuhan wajib pajak oleh pemilik usaha rental mobil masih sangat rendah,
dimana hal itu disebabkan oleh 3 faktor yaitu minimnya atau kurangnya
pengetatahuan oleh wajib pajak dan legalitas usaha serta tidak adanya sosialisasi
oleh petugas pajak terhadap pemilik usaha rental mobil sebagai objek pajak PPh
Pasal 23.
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ABSTRACT

MOHAMMAD SYAKRONI. 2019. Revealing Taxpayer Compliance in
Collection of Income Tax 23" for Leases. Thesis: Accounting Studies, Faculty
of Economics and Business, Wiraraja University. Advisor: Norsain., SE., M.Ak

Tax is one source of state revenue that is expected to reduce our country's
dependence on foreign debt. The tax sector is considered the most appropriate
choice because the amount is relatively stable and the public can actively
participate in financing development. Income tax is one of the main pillars in tax
revenue. One of these income taxes is Article 23™. Income tax. Car rental business
is included income tax 23™. This study aims to determine the level of taxpayer
compliance with car rental business owners as the object of income tax 23"

This type of research is qualitative research that uses primary data such as
interviews, with informants. Data collection techniques are carried out using
observation, interview, and documentation techniques. Test the validity of the data
using Trianggulation data. While data analysis tools are used through reduction,
data presentation and conclusion drawing. This research was conducted at
Pamekasan Pratama KPP where the author used a case study on the completion of
this thesis.

Based on the results of research and discussion it can be concluded that
taxpayer compliance by car rental business owners is still very low, where it is
caused by 3 factors, namely the lack or lack of knowledge by taxpayers and
business legality as well the absence of socialization by tax officers to car rental
business owners as tax objects PPh 23"
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