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INTISARI 

Khavidatur Rofi’ah. 2018. Peran Samsat Keliling dalam Meningkatkan 

Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor di Kabupaten Sumenep, Prodi 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Wiraraja Sumenep. 

Pembimbing: (I) Pram Wedi Nugraha, SE.,MM. (II) Moh. Faisol, SE., M.SA., Ak., 

CA. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran samsat keliling dalam 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor karena samsat keliling 

merupakan layanan pajak kendaraan bermotor yang banyak diminati oleh 

masyarakat/wajib pajak kendaraan bermotor. Melalui metode penelitian kualitatif 

interpretatif dengan pendekatan fenomenologi. Penulis mengumpulkan data dengan 

cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Kemudian penulis menganalisis data 

dengan cara merangkum dan memilih informasi inti yang sesuai dengan peran 

samsat keliling. Dimana samsat keliling sumenep tidak memiliki peran dalam 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor,  namun samsat keliling 

sebagai sarana untuk mendekatkan pelayanan kepada masyarakat,  memberikan 

kemudahan dan pilihan pelayanan kepada wajib pajak, serta untuk mengurangi 

beban pelayanan pada samsat induk. 
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